
 הצהרת נגישות
 

שירות לכל   עושה את מירב המאמצים לתת בע"מכליף משתלות וחקלאות  חברת
לחוק שוויון זכויות לאנשים   לקוחותיו באופן שוויוני, מכובד, נגיש ומקצועי בהתאם

 .ולתקנות על פיו  2013- עם מוגבלויות תשע”ג
 

 :למשתלה מידע אודות הנגשת ודרכי הגישה 
 . , אזור התעשייה הישן, ראשל"צ35פריימן  יעקב כתובתנו :  

 :במשתלההסדרי נגישות 
 .ובכל המשתלה ריצוף נוחקיים רצף גישה מהחניה   •
 . חניות נכים לפי תקן נגישות ומרווחות 2קיימות   •

 .בקופה ובמשתלה לקבלת שירות ת קופה נגישה  קיימ  •

 .קיימים שלטי זיהוי והכוונה  •
 . המיועדת לסייע לאדם עם מוגבלותמותרת כניסה לחיית שירות  •
 עבור כבדי שמיעה עם אוזנייה ומיקרופון.   –קיים מכשיר "תיקשורתון"  •

 
 אמצעים ליצירת קשר - שרות לקוחות נגיש

 :קיימים מספר אמצעים ליצירת קשר 
, יום שישי בין  08:00-18:00ה' בין השעות  - קבלת קהל בימים א' –שירות פרונטלי   •

 . 08:00-15:30השעות 
 03-9550043 – פניה באמצעות טלפון  •
 054-6764600  –פניה באמצעות וואטסאפ  •

 c.alhaderech@gmail.com  – דואר אלקטרוני •

 "קשר באתר  צור  " פניה באמצעות  •

 
 נגישות האתר אינטרנט 

אתר זה עומד בדרישות תקנות שיוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות )התאמות   •
 .2013נגישות לשירות(, התשע”ג 

( לנגישות תכנים  5568התאמות הנגישות בוצעו עפ”י המלצות התקן הישראלי )ת”י   •
 .הבינלאומי  WCAG2.0 ומסמך AA באינטרנט ברמת 

מבנה סמנטי עבור טכנולוגיות מסייעות ותמיכה בדפוס השימוש  האתר מספק   •
ליציאה   Esc -ו Enter ,המקובל להפעלה עם מקלדת בעזרת מקשי החיצים

 .מתפריטים וחלונות 

 .מותאם לתצוגה בדפדפנים הנפוצים ולשימוש בטלפון הסלואלרי •
לשימוש  לשם קבלת חווית גלישה מיטבית עם תוכנת הקראת מסך, אנו ממליצים   •

 .העדכנית ביותר NVDA בתוכנת

  
 דרכי פנייה לבקשות והצעות לשיפור בנושא נגישות

למרות מאמצינו להנגיש את כל חלקי האתר, יתכן ויתגלו חלקים ספציפיים 
שלצערנו אינם נגישים. אם נתקלתם בבעיה בנושא נגישות באתר, נשמח לקבל  

 ת. הערות ובקשו
ם לשפר את נגישות החברה כחלק ממחויבותנו  יש לציין כי אנו ממשיכים במאמצי

לאפשר לכלל האוכלוסייה כולל אנשים עם מוגבלויות לקבל את השרות הנגיש  
 .ביותר 

https://nadlan-nadlan.co.il/%d7%99%d7%a6%d7%99%d7%a8%d7%aa-%d7%a7%d7%a9%d7%a8/
https://nadlan-nadlan.co.il/%d7%99%d7%a6%d7%99%d7%a8%d7%aa-%d7%a7%d7%a9%d7%a8/


במידה ונתקלת בבעיה או בתקלה כלשהי בנושא הנגישות, נשמח שתעדכן אותנו בכך  
ואנו נעשה כל מאמץ למצוא עבורך פתרון מתאים ולטפל בתקלה בהקדם ככל  

 .שניתן

  
 עבור כליף משתלות וחקלאות בע"מ פרטי רכז הנגישות 

 גדעון כליף שם מלא:  •
 054-6764608טלפון :  •

 :  gidcalif@gmail.comדוא”ל  •

  

 


